
回答者数　新中学生：76名・新高校生：76名

ＴＧサポートの学生服をお選び頂いた理由は何ですか？（複数回答）

各項目の満足度をお聞かせください。
【新中学生】

学生服購入者アンケート集計結果
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①専用会場で待ち時間が

少なそうだったから

②価格が安かったから

③東北学院の会社だから

④代引き払い（受取時払い）

ができるから

⑤その他

新中学生 新高校生
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【新高校生】

その他、ご意見やご感想がございましたら、お聞かせください。（抜粋）

・待ち時間の少なさ、良心的価格、大満足です。制服が配送されてくるのが楽しみです。

・他へ行ったら待ち時間90分と言われ、こちらへ来たが、やはり早くて良かった。

・スタッフさんの対応も良く、待ち時間もなくてスムーズにすみました。

・待ち時間がとても短く助かりました。

・細やかに手早く作業して頂いて安心してお任せできました。

・対応がスムーズでスピーディで良かったです。

・大変丁寧な対応で色々教えていただきありがとうございました。

・とても親切にしていただいて気持ちよく購入できました。

・丁寧に対応して頂き、とても満足です。今後もお世話になります。

・ひとつひとつ丁寧に対応して頂けたので、わかりやすかったです。

・どのサイズを選べばいいか、ベテランの目で見てアドバイスいただけたので、

　すぐ決めることができました。助かりました。

・不足分も後で注文できるのがとても良いと思います。

・追加オーダー等、電話でお願いできることが分かって安心しました。

・3月の着払いではなく、その場での支払いを希望。

・代引きではなく、決済は注文時にしたい。

・ジャージや上履き等も一緒に購入できるといいと思います。

・鏡があると良かったです。
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